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Критерії безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для
осіб з інвалідністю

Відповід
ність

критеріям 
(так або ні)

Примітки

1 . Ш ляхи руху  до  будівлі:

1) м ісця для б езоплатного  паркування тран сп ортн и х  засобів, 
яким и керую ть особи  з інвалідн істю  або водії, які перевозять 
осіб з інвалідн істю , розташ овую ться  на відстані не б ільш  як  50 
м етрів від  входу до будівлі або споруди

Так

2) таки х  м ісць не м енш  як 10 відсотків загальн о ї к ількості (але 
не м енш  як  одне м ісце), м ісця позначені дорож нім и  знакам и 
т а  гори зон тальн ою  розм іткою  з п іктограм ам и м іж народного  
сим волу доступності

Так

3) ш ирина входу на прилеглу  територ ію  та  ш ирина дверей , 
хвірток  (у разі їх  наявності) становить не м енш е 0,9 м етра

Так

4) ш ирина п іш охідних  дор іж ок  до будівлі становить не м енш е 
1,8 м етра

Так

5) покриття п іш охідних  доріж ок, тротуар ів  і пандусів  р івне 
(без вибоїн , без застосування як  верхнього  ш ару покриття 
насипних або крупноструктурних  м атеріалів , що 
п ереш кодж аю ть пересуванню  на кріслах колісних або з 
м илицям и)

Так
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6) у разі наявності на прилеглій  тери тор ії та/або  на ш ляху до 
будівлі сход ів  вони  продубльовані пандусом

Так

7) нахил пандуса становить не більш  як 8 відсотків (на 1 метр 
довж ини не б ільш е 8 сантим етр ів  п ідйом у), уздовж  обох боків 
усіх  сход ів  і пандусів  встановлено огорож у з поручням и, 
поручні пандусів  розташ ован і н а  висоті 0,7 і 0,9 метра, 
заверш альні частини  поручнів продовж ені по горизонталі на 
0,3 м етра (як  вгорі, так  і внизу) або застосовано  піднім альні 
пристрої, щ о в ідповідаю ть вим огам  держ авних  стандартів , які 
встановлю ю ть вим оги  до зазначеного  обладнання

Так

8) всі сходи  в м еж ах  одного  м арш у однакові за  ф орм ою  в 
плані, за  ш ириною  сходинки  і висотою  підйом у сходинок

Так

9) систем у  засобів  орієнтац ії, інф орм ац ійної п ідтрим ки та  
безпеки, а сам е тактильн і та  візуальні елем енти  доступності, 
передбачені на всіх  ш ляхах  руху до будівель і споруд 
(вклю чаю чи контрастне м аркування кольором  
перш ої/остан н ьо ї сходинки , порогів, інш их о б ’єктів  та  
переш код)

Ні

10) м іж народним  сим волом  доступності позначено 
ш ляхи/напрям ки , доступні та  безпечні для осіб з інвалідн істю

Ні

2. В хідна група:

1) вх ідна група до о б ’єкта  облаш тована доступним и 
(візуально та  тактильно) інф орм аційним и покаж чикам и: 
адресна табличка, інф орм ація про: назву, опис д іяльності 
установи , години  роботи ; інш а довідкова інф орм ація тощ о

Так

2) у разі наявності на вході до будівлі або споруди  сход ів  вони 
продубльовані пандусом

Так

3) нахил пандуса становить не більш  як 8 відсотків (на 1 метр 
довж ини не б ільш е 8 сантим етрів  п ідйом у), уздовж  обох  боків 
усіх  сходів  і пандусів  встановлено огорож у з поручням и, 
поручні пандусів  розташ ован і на висоті 0,7 і 0,9  метра, 
заверш альні частини  поручнів продовж ені по горизонталі на 
0,3 м етра (як  вгорі, так  і внизу) або застосовано  піднім альні 
пристрої, щ о в ідповідаю ть вим огам  держ авних  стандартів , які 
встановлю ю ть вим оги до зазначеного  обладнання

Так

4) всі сходи в м еж ах  одного м арш у однакові за  ф орм ою  в 
плані, за  ш ириною  сходинки  і висотою  підйом у сходинок

Так

5) двері облаш тован і спец іальним и пристосуванням и для 
ф іксац ії дверн и х  полотен в полож енні “зачинено” і 
“відчи н ен о”

Ні

6) за наявності прозорих дверних (ф асадних) конструкц ій  на 
них нанесено відповідне контрастне м аркування кольором

Ні



7) дверн і отвори  без порогів  і перепадів висот, ш ирина 
дверних  отвор ів  стан ови ть не м енш  як  0,9 м етра

Так

8) за наявності п орогів  висота кож ного елем ента порога не 
перевищ ує 0 ,02 м етра

Т ак

9) кути п орогів  заокруглен і Т ак

10) на п ерш у/останню  сходинки , пороги, інш і о б ’єкти  та  
переш коди  нанесено контрастне м аркування кольором  
(ш ирина м аркування гори зон тальн ої площ ини р ебра  - 0,05-0,1 
метра, верти кальн о ї - 0 ,03-0 ,05 метра)

Ні

11) розм іри  в плані там бу р а  (у разі його наявності) становлять 
не м енш е 1,5 х 1,5 м етра (або такі, що даю ть зм огу 
м аневрувати  кріслу колісном у)

Так

12) м айданчик  перед  входом , а  також  пандус, сходи , 
п ідн ім альн і при стро ї для осіб з інвалідн істю  захищ ені від 
атм осф ерних  опад ів

Ні

13) відсутні п ереш коди  (реш ітка з розм іром  чарунок  б ільш е за  
0,015 м х 0 ,015 м етра/щ ітка для витирання ніг, р івень верху 
яких не зб ігається з р івнем  підлоги) та  перепади висоти 
підлоги на вході

Т ак

14» \ разі наявності турн ікета його ш ирина у просвіті 
стан ови ть не м ен ш е 1 м етра

Ні

3. Ш ляхи руху  всередині будівлі, прим іщ ення, де надається 
послуга, доп ом іж н і прим іщ ення:

1) у разі наявності на ш ляхах  руху осіб з інвалідн істю  сходів  
вони продубльован і пандусом

Ні

2) нахил пандуса становить не більш  як  8 відсотків (на 1 метр 
довж ини не б ільш е 8 сантим етр ів  п ідйом у), у здовж  обох  боків 
усіх  сход ів  і п андусів  встановлено огорож у з поручням и, 
поручні п андусів  розташ ован і н а  висоті 0,7 і 0,9 метра, 
заверш альні части н и  поручнів продовж ені по горизонталі на 
0,3 м етра (як  вгорі, так  і внизу) або застосован о  п іднім альні 
пристрої, щ о в ідп овідаю ть вим огам  д ерж авних  стандартів , які 
встановлю ю ть вим оги до зазначеного  обладнання

Ні

3) всі сходи  в м еж ах  одного  м арш у однакові за  ф орм ою  в 
плані, за ш и риною  сходинки  і висотою  підйом у сходинок

Т ак

1 4) двері облаш тован і спец іальним и  пристосуванням и  для 
ф іксац ії д верн и х  полотен  в полож енні “зачи н ен о” і 
“ відчи н ен о”

Ні

5) за наявності прозорих дверних  (ф асадних) конструкцій  на 
них нанесено в ідповідне контрастне м аркування кольором

Ні



6) дверн і отвори  без порогів  і перепадів висот, ш ирина 
дверних  отворів  становить не м енш  як  0,9 м етра

Так

7) за  наявності порогів  висота кож ного елем ента порога не 
перевищ ує 0,02 м етра

Так

8) кути порогів  заокруглен і Так

9) на перш у/останню  сходинки , пороги, інш і о б ’єкти  та  
переш коди нанесено контрастне м аркування кольором  
(ш ирина м аркування горизонтальної площ ини ребра - 0,05-0,1 
метра, верти кальн о ї - 0 ,03-0,05 метра)

10) ш ляхи руху оснащ ені засобам и орієнтування та 
інф орм ування (зокрем а, тактильн і та  в ізуальні елем енти 
доступності, позначення кольором  сходинок, порогів, 
елем ентів  обладнання, прозорих елем ентів конструкцій , 
інш их о б 'єк т ів ) та  для осіб з поруш енням и слуху (зокрема, 
інф орм аційні терм інали , екрани , табло з написам и у вигляді 
р>хомого рядка, п ристро ї для забезпечення текстового  або 
в ід еозв 'язку . перекладу на ж естову мову, оснащ ення 
спец іальним и персональним и приладам и підсилення звуку), 
ш о відповідаю ть вим огам  держ авних стандартів

Так

11) у прим іщ енні відсутні предмети /перепони  (горизонтальн і 
та  такі, щ о виступаю ть над  поверхнею  підлоги, конструкції, 
бордю ри, пороги тощ о) на ш ляхах  руху осіб  з інвал ідн істю

Так

12) у разі розташ ування прим іщ ень, де надаю ться послуги , або 
допом іж них прим іщ ень вищ е перш ого поверху вони 
обладнані л іф том , ескалатором , п ідйом ником  тощ о, 
доступним и для користування осіб з інвалідністю , що 
відповідаю ть вим огам  держ авних  стандартів , які 
встановлю ю ть вимоги до зазначеного  обладнання

Ні

13) процес в ідкриття/закриття дверей  л іф та супроводж ується 
звуковим  сигналом

Ні

14) п ід час зупинки  л іф та р івень його підлоги  залиш ається в 
рівень із п ідлогою  поверху (допускається відхилення не більш  
як 0,02 метра)

Ні

15) ном ери поверхів , зазначен і на кнопках ліф та, нам альован і 
зб ільш еним  ш риф том  та  у контрастном у співвіднош енні 
кольорів

Ні

16) ном ери поверхів , зазначені на кнопках ліф та, 
продубльовані у такти льн ом у вигляді т а  ш риф том  Брайля

Ні

17) л іф т обладнано  ф ункцією  голосового  повідом лення 
ном ера поверху

Ні

18) навпроти дверей  л іф та наявна табличка із номером Ні



поверху

19) ш ирина д верей  л іф та  не м енш  як 0,9 метра Ні

20) висота розташ ування зовн іш н ьо ї кнопки виклику та  
висота розташ ування кнопок керування л іф том  від  900 до 
1100 м іл ім етр ів  від  п ідлоги  кабіни  і п оверхово ї площ адки

Ні

21) сан ітарно-гігієн ічн і та  інш і допом іж ні прим іщ ення 
розрахован і на осіб з інвалідн істю

Ні

22) у ту алетах  загального  користування (у разі їх  наявності) 
(окрем о для чоловік ів  і ж інок) виконано ун іверсальну кабіну  з 
м ож ливістю  за їзд у  до неї та  перем іщ ення в ній осіб  у кріслах 
колісних (у ту ал етах  та/або  ун іверсальних  кабінах наявне в 
плані вільне від  обладнання коло д іам етром  1,5 м етра)

Ні

23) окрем і сан ітарно-гігієн ічн і прим іщ ення (з окрем им  
входом ) обладнан і авар ійною  (тривож ною ) сигналізац ією  з 
урахуванням  осіб  з поруш енням и зору та  слуху

Ні

24) привод си гн ал ізац ії розташ овано  в м еж ах м іж  0,8-1,1 
м етра над  рівнем  п ідлоги

Ні

25) ш ляхи /напрям ки , доступні та  безпечні для осіб з 
інвалідністю , позначено м іж народним  знаком  доступності для 
зр>чності осіб з інвалідн істю

Ні

26) м ісце розташ ування пандуса (у разі його наявності) 
позначено м іж народним  знаком  доступності для зручності 
осіб з інвал ідн істю

Ні

27) м ісце розташ уван н я сан ітарно-гігієн ічного  прим іщ ення, 
доступного  для осіб  з інвалідн істю , позначено м іж народним  
знаком  д оступності для зручності осіб  з інвалідн істю

Ні

28) напрям ок руху до евакуац ійних  ш ляхів та  виходів, 
доступних для осіб  з інвалідн істю , позначено м іж народним  
знаком  д оступності для зручності осіб  з інвалідн істю

Ні

29) за  ви зн ачен о ї потреби  на вході/виході до/з будівлі 
встановлено план-схем у, щ о сприятим е сам остійн ій  н авігац ії 
(ор ієнтуванню ) на о б ’єкті

Ні

30) в ідповідна схем а виконана в доступних 
(в ізуально/тактильно) ф орм атах

Ні

31) у прим іщ енні, де надаю ться послуги , допом іж них 
прим іщ еннях  на ш ляхах  руху осіб з інвалідн істю  ш тучне 
освітлення відповідає вим огам  сан ітарних  норм

Так

32) у прим іщ енні, де надаю ться послуги, допом іж них Т ак



прим іщ еннях  на ш ляхах  руху осіб з інвалідн істю  нем ає 
предм етів/перепон  (горизонтальн і та  такі, щ о виступаю ть над 
поверхнею  підлоги , конструкції, пороги  тощ о)

33) ш ирина ш ляху руху  в коридорах, прим іщ еннях, галереях  
на ш ляхах  руху  осіб  з інвалідн істю  у чистоті не м енш  як  1,5 
м етра під час руху  в одном у напрям ку

Т ак

34) ш ирина ш ляху руху  в коридорах, прим іщ еннях, галереях  
на ш ляхах  руху осіб  з інвалідн істю  у чистоті не м енш  як 1,8 
м етра зустр ічного  руху

Так

35) ш ирина проходу в прим іщ енні з обладнанням  і м еблям и не 
менш  як  1,2 м етра

Так

36) висота о б ’єктів  послуг (столи, стійкі, рецепція), а також  
пристроїв п ослуг (бан ком ата , терм інали  тощ о) повинна 
становити  не б ільш е 0,9 м етра

Так

37) ш ляхи евакуац ії є доступним и для осіб  з інвалідністю , 
насам перед  осіб , які пересуваю ться на кр іслах  колісних, 
м аю ть поруш ення зору та  слуху

Так

38) інф орм ація про евакуаційні виходи (ш ляхи руху) доступна 
для осіб  з інвалідн істю , насам перед  осіб, які пересуваю ться на 
кріслах колісних, м аю ть поруш ення зору та  слуху

Так

39) п ристро ї сповіщ ення про надзвичайну ситуац ію  
адаптовані для сприйняття усім а особам и  з інвалідністю , 
насам перед  особам и , які пересуваю ться на кр іслах  колісних, 
м аю ть поруш ення зору т а  слуху

Так

4. Б езбар ’єрн ість послуг для осіб з інвалідністю :

1) веб-сайти орган ізац ії, щ о розм іщ ена в о б ’єкті, є доступним и 
для користувачів  з поруш енням и зору, слуху, 
опорно-рухового  апарату, м овлення та  інтелектуального  
розвитку, а також  з р ізним и  ком бінац іям и  поруш ень 
відповідно до  Д С Т У  ІБО /ІЕС  40500:2015 “Інф орм аційн і 
технології. Н астанова з доступності веб-контенту  \\^ЗС 
(\V CA G ) 2 .0 ” не ниж че рівня АА

Ні

2) у ш таті є (залучається) перекладач на ж естову  м ову або 
укладено угоду про надання послуг з перекладу на ж естову 
м ову з ю риди чн и м и  (ф ізичним и) особам и чи передплачено 
надання в ідповідного  перекладу через м обільні додатки

Ні



С еред працю ю чих к ількість осіб

Усього 
осіб 3 

інвалідніс 
тю

3 них

пересува 
ються на 
кріслах 

колісних

3

поруш
енням
зору

3

порушен
ням

слуху

мають
інші

порушен
ня

У сього 1 - 1 - -

3 них ж інки 1 - 1 ' -

С еред  в ідвідувач ів /кл ієн т ів / тих, хто навчається з початку  року , к ількість осіб

Усього 
осіб 3 

інвалідніс 
тю

3 них

пересува 
ються на 
кріслах 

колісних

3

поруш
енням
зору

3

порушен
ням

слуху

мають
інші

порушен
ня

У сього 57 - 10 - 47

3 них ж інки 18 - 3 - 15

Підсумки * Об’єкт має часткову безбар’єрність.

* Зазначається:
об’єкт е безбар’ерним. Людина, яка користується кріслом колісним або є незрячою, може самостійно зайти на об’єкт 
та вільно в ньому пересуватися та скористатися евакуаційним виходом. Такий об’єкт має вхідну групу в рівень з 
підлогою (або нормативний пандус чи підйомник), ширину всіх дверей не менше 90 сантиметрів, ліфт або підйомник 
(або бути одноповерховим), щонайменше одну доступну для осіб, які пересуваються на кріслах колісних, 
санітарно-гігієнічну кімнату із допоміжними поручнями біля унітазу, призначену для відвідувачів обох статей, 
тактильні направляючі та одну мнемосхему при вході;
об’єкт має часткову безбар’єрність. Людина, яка користується кріслом колісним або є незрячою, може самостійно 
зайти на об’єкт та вільно в ньому пересуватися. Такий об’єкт має вхідну групу в рівень з підлогою (чи нормативний 
пандус (або його кут має відхилення від нормативного не більш як на 10 відсотків), ширину всіх дверей або більшості 
80-89 сантиметрів, ліфт (або бути одноповерховим), щонайменше одну доступну для осіб, які пересуваються на 
кріслах колісних, санітарно-гігієнічну кімнату із допоміжними поручнями біля унітазу, що призначена для 
відвідувачів; об’єкт є бар’єрним. Всі інші об’єкти, крім тих, що належать до першого та другого рівня.

Директор Кіровоградського обласного центру зайнятості

“ З і  ” 2021 р.

Лілія КОЛЕСНИК


